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課程地點：





課程時間：





邀請對象：





 課程大綱：





97/9/24 (三)、9/25(四)、9/26(五)  18:30 ~21:30





身份證末6碼�
(為確保您的學員資格,請務必填寫,謝謝!)�
出生年月日�
     年    月    日�
�
姓　名�
�
服務部門�
�
職稱�
�
�
公司名稱�
�
產業類型�
�
聯絡傳真�
�
�
E-mail�
�
聯絡電話�
分機�
�
繳費方式�
 □信用卡刷卡單   □支票   □電匯(限公司行號)�
行動電話�
０９　　－　　　　　　�
�
發票資料�
□發票統一編號:________________   □不需開立統一編號�
飲食習慣�
 □葷食 □素食�
�
聯絡人�
□姓名________________ □分機__________ □E-mail ______________________________�
�






邀請企業內部第一線業務／行銷／客服／市場人員；小型企業經營者。











 講師介紹：





前30名享優惠優$3,240元／3人以上$3,038元(原價$4,050)








課程連絡：





2577-4249#229 劉小姐





人脈管理高手實務II





──────如欲報名請填妥下列表格，傳真至(02)2578-6427 / 2579-1383，將有專人為您服務──────





巨匠電腦館前分校(台北市館前路34號4F)





 超值優惠 ：





課程時間�
課程主題�
課程內容�
�
9/24(三)�18:30-21:30�
經營人脈搖錢術，


從e化做起�
－業務銷售人員如何利用資訊工具進行e化


－成功人脈管理五部曲


－活用80/20人脈管理法則


－整合現有常用軟體提昇e化效率�
�
9/25(四)�18:30-21:30�
做好CRM－


名片變金礦，朋友變貴人�
－自行DIY建立客戶資源資料庫系統


－資源資料庫e化八步驟


－如何建立屬於自己的分類表與關鍵字


－有效率的名片分類與管理�－如何做好有效銷售互動記錄


－利用Outlook作好基礎客戶管理實作�
�
9/26(五)�18:30-21:30�
善用關鍵字與通訊工具，�分眾行銷創造好口碑�
－5天辦好活動的數位行銷魅力 


－整合通訊工具，進行個人化與一對一


－電子信件、簡訊、數位傳真、PDA等工具運用方法


－行銷活動後的效益評估與追蹤 


－輕易做到一分鐘客製化關係服務�
�






人脈關係管理、人脈存摺話題不斷，但是，卻很少人知道人脈管理第一步是什麼？該如何讓人脈管理的概念落實到實際操作面。My CRM人脈管理高手實務課程，讓你輕鬆開始建立個人人脈的第一步，教你如何善用基本管理工具來提昇客戶關係管理與工作效率。�好評不斷，第二梯次熱烈加開，報名從速！





人脈管理達人～楊舜仁：擅長名片管理、檔案管理，媒體封為數位人脈王。





1.開課單位：台北市電腦商業同業公會            2.研習地點：臺北市八德路三段2號


3.聯絡方式：(02)2577-4249 #312林小姐           4.網   址：� HYPERLINK "http://edu.tca.org.tw" ��http://edu.tca.org.tw�


5.課程時間：5/19-5/22(一、二、四)18:30-21:30     6.課程費用：課程時間共計9小時，原價$4,050元








身份證末6碼�
(為確保您的學員資格,請務必填寫,謝謝!)�
出生年月日�
     年    月    日�
�
姓　名�
�
服務部門�
�
職稱�
�
�
公司名稱�
�
產業類型�
�
聯絡傳真�
�
�
E-mail�
�
聯絡電話�
分機�
�
繳費方式�
 □信用卡刷卡單   □支票   □電匯(限公司行號)�
行動電話�
０９　　－　　　　　　�
�
發票資料�
□發票統一編號:________________   □不需開立統一編號�
飲食習慣�
 □葷食 □素食�
�
聯絡人�
□姓名________________ □分機__________ □E-mail ______________________________�
�






──────如欲報名請填妥下列表格，傳真至(02)2578-6427 / 2579-1383，將有專人為您服務──────











