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報名基本資料1
	姓名
	
	身份證末6碼
	
	性別
	(男   (女

	聯絡電話
	
	手機
	
	統一編號
	

	公司名稱
	
	部門
	
	職稱
	

	e-mail
	(請字跡整齊，以便寄發課程相關訊息)

	報名課程
	( 8/31超效率！能提早下班的管理學-運用數位科技提升管理效率/6hr
( 9/7小頭家節省成本的第一步-智慧雲端服務降低資訊導入成本／6hr
( 9/10、9/12淘寶來襲，借力淘金！-用電子商務擴大營運商機／6hr
( 9/24、9/26 e網打盡無限商機-決戰網路行銷致勝關鍵／6hr
( 9/25成功升級，全力曝光！運用實體商展帶動商機／3hr
( 9/29顧客服務一次到位-運用資訊科技提升中小企業服務／3hr
	費用
	

	付款方式
	(銀行匯款、(Web)ATM轉帳
  國泰世華銀行敦南分行 (銀行代碼：013) 
　匯入帳號(14碼)：824120+貴公司統一編號(8碼) (此費用不含轉帳手續費) 
(刷卡：請下載信用卡刷卡單
(支票：以掛號寄：105台北市八德路三段2號3樓 人才培訓組 收
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【政府負擔學費50%】





2013 好利多！小頭家創新升級轉型實戰系列





「創新升級」、「拓展市場」及「服務提升」是企業要蛻變應具備的新思維，�而「資訊」則可以將價值鏈、供應鏈與消費者和企業串聯起來，面對新興的營運模式，中小企業主該如何在管理、營運、行銷及服務方式與成本之間權衡，以獲得最高的經濟效益？本系列活動將透過講授與實務案例，獲得導入資訊科技應用的知識與實務操作，激發企業主不同的思維浪潮，創造市場領先地位。





24小時傳真專線：02-2578-6427／2579-1383


補助名額：30名／每班





上課地點：台北市電腦公會創新育成中心(八德路三段2號)


課程學費：每堂$2,000/人，(9/25及9/29為1堂，共計5堂)


一次報名3堂以上享9折優惠($5,400)，報名5堂享8折優惠($8,000)


【已扣除政府負擔50%之費用，學員自付上述金額即可】


上課日期�
課程主題／內容�
分享講師�
�
管理轉型�
8/31(六)


9:30~16:30�
超效率！能提早下班的管理學-運用數位科技提升管理效率/6hr�- 數位時代的機會與挑戰


- 如何有效蒐集情報與分析


- 善用企業雲端平台提昇管理效率


- Google雲端工具的整合運用


- 建立數位通訊系統�
就是愛創意執行長�楊偉龍�
�
�
9/7(六)


9:30~16:30�
小頭家節省成本的第一步-智慧雲端服務降低資訊導入成本/6hr�-整合式雲端服務如何降低營運成本


-雲端科技應用在中小企業實務案例


-雲端技術助陣，物聯網市場商機大�
元智大學創新育成中心


主任 林耀欽 �
�
營運轉型�
9/10(二)、9/12(四)


18:30~21:30�
淘寶來襲，借力淘金！如何利用電子商務擴大營運商機/6hr�-兩岸電子商務市場分析


-兩岸網路開店的決勝關鍵技巧�-如何透過網路活動提昇會員數與黏著度�
偉博泰電子商務總顧問


丁偉峰 �
�
行銷轉型


及


服務轉型�
9/25(三)


18:30~21:30�
成功升級，全力曝光！運用實體商展帶動商機／3hr


-B2B、B2C的參展選擇參展的要訣與策略�-如何完整規劃及執行展會


-實體展後的延伸效益與做法 �
摩奇創意股份有限公司


大中華區行銷資源總監 


張瑞樑 �
�
�
9/24(二)、9/26(四)


18:30~21:30�
e網打盡無限商機-決戰網路行銷致勝關鍵／6hr�-社群媒體與口碑行銷的操作


-網路行銷工具與目標設定


-網路媒體採購成效測量�-善用企業APP決戰行動商機�
偉博泰電子商務總顧問�丁偉峰�
�
�
9/29(日)


09:30~12:30�
顧客服務一次到位-運用資訊科技提升中小企業服務/3hr� -企業升級與客服的演進� -客戶滿意的執行對策� -遇到客訴的完滿處理對策�
鼎耀企業經營顧問(有)公司總經理�馮薇庭�
�
課程若有異動，以網頁公告為主，主辦及執行單位保留課程更動權利。� HYPERLINK "http://edu.tca.org.tw" �http://edu.tca.org.tw�              【經濟部中小企業處廣告】





24小時傳真專線：02-2578-6427／2579-1383


洽詢電話：02-2577-4249 #312 楊小姐 / #259 張小姐





【如欄位不足，可自行列印使用】





特 別


聲 明





台北市電腦公會在此將您所提供之姓名、身分證字號、出生年月日、電話、電子郵件、地址、職業等個人資料，為會務管理需要蒐集、儲存、利用、訊息傳遞之用（如：展覽訊息、會議通知聯繫、教育訓練、座談會、培訓課程庶務、學員名冊、結訓證明等）。如為上述授權後，日後相關個資修改、停止繼續使用、要求刪除資料等，可於上班時間與承辦人員利用電話或e-mail提出。但，因您要求行使以上權利致影響權益，由您同意自行負責。











