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身份證末6碼�
(為確保您的學員資格,請務必填寫,謝謝!)�
出生年月日�
     年    月    日�
�
姓　名�
�
服務部門�
�
職稱�
�
�
公司名稱�
�
報名課程�
□A／□B單元□全程�
聯絡傳真�
�
�
E-mail�
�
聯絡電話�
         分機�
�
繳費方式�
 □信用卡刷卡單   □支票   □電匯(限公司行號)�
行動電話�
０９　　－　　　　　　�
�
發票資料�
 □發票統一編號:________________   □不需開立統一編號�
飲食習慣�
 □葷食 □素食�
�
聯絡人�
 □姓名________________ □分機________ □E-mail ____________________________�
�






──如欲報名請填妥下列表格，傳真至(02)2579-1383/或電2577-4249#312將有專人為您服務───








A. 績效管理


績效管理的單面向&兩面向


核心價值&核心職能的決定及效能


績效管理3部曲


評核期初/期中/期末的責任-直屬主管


溝通評核制度-績效管理7件事


期中跟催目標進度-KPI達成率計算


期中跟催重要事件的分類及描述


期中回饋員工績效-目的與頻率


期末自我評核與績效面談


除了直屬主管，誰可協助績效評核?


績效評核10偏誤


避免績效評核偏誤的對策





B. 目標管理


設定&調整循序漸進的目標水準


考量成本效益的目標水準設定


逆向思考的工作計畫設定


工作計劃達成期限-展開&執行


專案管理與目標管理週期的對準


工作目標檢討表格


定期檢討的計算-KPI達成率


定期檢討的回饋-目的&頻率


定期檢討時的目標變更


目標達成的績效評核-週期、效益


目標管理實施失敗的原因





6/10、6/12(二、四)�18:30-21:30





6/17、6/19(二、四)�18:30-21:30





張瑞明資深顧問主講








※開課單位：台北市電腦商業同業公會             ※研習地點：台北市八德路三段2號�※研習時間：6月10日～6月19日 (二、四)       ※聯絡方式：(02)2577-4249 #229劉小姐


            下午6點30分至下午9點30分。　　※原價$5,400元，6/2前報名享優惠價$4,050元


          








如何管理與發展員工績效





即日起報名A／B任一單元優惠價$2,295元


   報名全程優惠價$4,050元！





限 時


優 惠








